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§ 1

Information från ordföranden
Ärendenr 2020/35-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Ordföranden tackar för sin tid i socialnämnden när han nu byter uppdrag och 
fortsätter som vice kommunalråd.

Sammanträdet
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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§ 2

Information från förvaltningschef
Ärendenr 2020/41-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Förvaltningschef Gabriella Sjöström informerar om gemensamt arbete i E-
nämnden för att se över lämplig leverantör av verksamhetssystem. Syftet är 
att dela på dyra kostnader med andra kommuner.

Samarbetet med Piteå avseende kost- och servicenämnden har fallit väl ut och 
det har kommit bra respons från brukarna. Utfallet för 2019 visar att det blev 
billigare än budgeterat. Specialkostbeställningarna har minskat från 23 % till 
10 %, vilket kan bero på större valmöjlighet i menyerna. De avvikelser som 
kommer in handlar främst om leveranser, men det har blivit betydligt bättre 
sedan sommaren 2019. 

Ett regelverk avseende GDPR i samband med matbeställningar är under ut-
veckling och socialförvaltningen har arbetat fram en risk- och sårbarhetsana-
lys i samarbete med räddningstjänsten.

Sammanträdet
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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§ 3

Information från verksamhetsområde barn och unga
Ärendenr 2019/1209-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Områdeschef Lisbeth Wiklund informerar om verksamhetsområde barn och 
unga. Verksamhetsområdet barn och unga omfattar:

 Erbjudandeverksamhet – föräldrasupporten, familjerådgivningen, 
ungdomsmottagningen

 Enhet barn och unga (uppdelad i norra och södra distriktet och myn-
dighetsutövning)

 Familjehemsvård 
 Familjerätt
 Öppenvården
 HVB-hemmet Loet

Undersökningen Att lyssna till barn i familjehem har genomförts och ska ana-
lyseras vidare. Rapporten ska presenteras vid årsskiftet 2020/2021.
Verksamhetsområde barn och unga deltar i Öppna jämförelser tillsammans 
med andra jämförbara kommuner. Resultatet kommer att presenterats i verk-
samhetsberättelse 2019.

Tillsyn och revisionsrapporter
KPMG har under 2019 gjort tillsyn av familjehemsvården. Utöver det har In-
spektionen för vård och omsorg (IVO) genomfört inspektion av HVB-hemmet 
Loet avseende trygghet och säkerhet. IVO gjorde en inspektion av Barn och 
unga under 2018 där det upptäcktes en rad brister och under 2019 gjordes 
därför en återinspektion. IVO var imponerade av det arbete som genomförts, 
men anser att verksamheten måste arbeta mer med riskanalyser för egenkon-
troll. De efterfrågade även rutin för våldsbejakande extremism och ser allvar-
ligt på att det inte finns. Luleå kommun håller dock på att ta fram en gemen-
sam som ska gälla för alla förvaltningar.
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Uppföljningar inom området
Under året har barn och unga gjort uppföljning av insatser i egen regi. Vidare 
har uppföljning skett av akuta teamet Loet, en samlad familjehemsvård och av 
strategin för barn och unga. Aktiviteterna återfinns i verksamhetsplanen.

Statsbidrag
Statsbidrag avseende psykisk ohälsa för barn och unga har sökts och beviljats 
av Socialstyrelsen. Pengarna har bl a använts till utbildningsinsatser för perso-
nal. Dessutom har statsbidrag sökts och beviljats för Uppdrag psykisk hälsa
och verksamheten har fått folkhälsomedel till I-komet som är ett föräld-
rastödsprogram för kommunikation mellan föräldrar och barn.

Utveckling under året
Under 2019 har verksamhetsområdet bl a med uppsökande verksamhet och 
utökad samverkan, både internt (öppenvården, sociala insatsgruppen m. fl) 
och externt (regionen). Avtal har träffats avseende utbildningsinsatser och 
samordning av BBIC i länet samt utbildning för blivande adoptanter i Norr- 
och Västerbotten. Antalet förstärkta familjehem har minskat och det finns stor 
skillnad i hur man tänker kring placeringar.

Riktad kompetensutveckling
Verksamhetsområdet barn och unga har arbetat med riktad kompetensutveck-
ling avseende olika metoder. Bland annat ADAD (Adolescent Drug Abuse 
Diagnosis) som är en bedömningsmetod för unga missbrukare och unga med 
socialproblematik, Signs of Safety som utgår från lösningsfokus där samarbete 
mellan socialsekreterare och familjen är central. Kompetensutveckling har 
genomförts i COS-P (Circle of Security – Parenting) som används för stöd till 
familjen i grupp och utgår från anknytningsteorin.

Ytterligare metoder är PYC (Parenting Young Children – ett föräldrastödspro-
gram som syftar till att stödja föräldraförmågan) och Childrens program (som 
riktar sig till barn i familjer där föräldrar är i missbruk). Utöver det arbetar 
man med BBIC (Barns Behov I Centrum) och håller riktade föreläsningar inom 
ramen för Uppdrag psykisk hälsa.

Jämställdhetsintegrering
All individbaserad statistik är könsuppdelad och analyseras med 5 ”varför?”.
Resultatet redovisas i verksamhetsuppföljning för 2019.

Målbild för 2020
Samtliga delmål i listan för jämställdhetsintegrering ska uppnås.
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Ökad jämlikhet
Det finns en HBTQ-mötesplats för ungdomar upp till 25 år. I kontakt med 
socialtjänsten erbjuds alltid den enskilde att få tala sitt språk. Det gäller samtli-
ga enheter. Ett könsneutralt språkbruk (hen, partner) används i skriftliga do-
kument och i samtal. 

Digitalisering
Ett dokumentationsprojekt pågår och användande av Skype och Teams vid 
möten och handledning har ökat. Webbaserade utbildningar används i högre 
utsträckning. Familjerätten har anslutit sig till Skatteverkets tjänst ”underrät-
telse nyfödd/inflyttat barn”, vilket underlättar vid faderskapsutredningar. 
Detta blir lag från 2021. För närvarande har kontakt med e-nämnden inletts 
gällande digital tidsbokning. 

Öppen och tillgänglig förvaltning
Det finns en bakjour som är tillgänglig alla dagar kl. 08:30 – 16:30. För att 
snabbt kunna få kontakt finns en ”minimottagning” och socialtjänsten mark-
nadsför sig positivt i olika sammanhang för att visa en modern socialtjänst. 
Telefontider anges tydligt och socialsekreterare lämnar ut telefonnummer. Det 
finns även en Föräldraportal som föräldrar kan vända sig till.

Utmaningar
Utmaningar inom verksamheten är den ökande psykiska ohälsan och växande 
klyftor och ökad ojämlikhet i samhället. Antalet våldsärenden ökar och utred-
ningar inleds på alla anmälningar som kommer in. Det är viktigt att komma in 
med rätt stöd och tidiga insatser. Ofta är det komplexa ärenden som ställer 
höga krav på samverkan och att kunna tänka ”utanför boxen”

Möjligheter
Socialtjänsten deltar i lägesgrupper, tre grupper indelade efter rektorsområ-
den som träffas och ser på oron i olika stadsdelar för att kunna gå in med in-
satser. Deltagande från polisen, räddningstjänsten, socialförvaltningen, kul-
tur- och fritidsförvaltningen, stadsbyggnadsförvaltningen m fl. medverkar. 
Skola och socialtjänst samarbetar även i en särskild styrgruppen. Barnkonven-
tionen är lag från 1 januari 2020 vilket gör att barnens rätt kommer i fokus 
fokus. 

Sveriges kommuner och regioner (SKR) har beslutat om Handlingsplan mot 
missbruk och beroende med fokus på tidig upptäckt, tidiga insatser, stöd och 
behandling för personer i åldern 13-29 år.
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Sammanträdet
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Presentation av verksamhetsområde barn och unga, SOC Hid: 2020.205
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§ 4

Förändring av verksamhet avseende akutboendet Loet
Ärendenr 2019/1212-3.9.0.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att avveckla akutboendet Loet i enlighet med förslag i 
bilaga SOC Hid: 2020.19

Sammanfattning av ärendet
Akutboende Loet startade 2011-11-07 och är ett kommunalt hem för vård eller 
boende (HVB) där målgruppen framförallt är barn och unga upp till 20 år som 
placeras tillsammans med vårdnadshavare. Ungdomar över 14 år kan vid be-
hov placeras utan vårdnadshavare.

Skälet till att Loet startade var att det fanns ett behov av en verksamhet i Luleå 
som dels fungerade som en miljö där skydd, stöd och omvårdnad kunde ges 
till barn med vårdnadshavare och ungdomar under utredningstiden, samt att 
medarbetare på Loet skulle vara en del i det fortsatta utredningsarbetet ge-
nom observationer av bland annat föräldraförmågan. Under våren 2016 utöka-
des Loet verksamhet till att även omfatta ett akut team. Intentionen för akuta 
teamet var att barn och unga ska stödjas i sin hemmiljö så länge deras rätt till 
skydd och trygghet kan säkerställas. Målsättningen var att via insatsen kunna 
bidra till en minskning av akuta placeringar utanför hemmet.

En genomlysning av verksamheten visar bland annat på låg beläggning, att 
akuta teamet på grund av schemaläggning inte kan nyttjas fullt ut och att be-
dömning av föräldraförmåga i de allra flesta fall kan utförs på annat sätt än 
genom placering på HVB-hem. Den ekonomiska analysen visar att det är en 
kostnadskrävande verksamhet. Socialförvaltningen bedömer att det är möjligt 
att avveckla HVB-hemmet, Akutboende Loets verksamhet och samtidigt bibe-
hålla god kvalitet, ekonomi och arbetsmiljö. Arbetsgivaren avser påbörja av-
veckling av Akutboende Loet 2020-01-27 förutsatt att beslut fattas enligt plan.

Genom att förstärka öppenvården barn och unga med två årsarbetare och or-
ganisera insatsen i form av akut team till öppenvården, möjliggör socialför-
valtningen för fler uppdrag i form av akuta insatser, observationer i hemmet 
och bedömning av föräldraförmågan. 

10S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 b
20

b3
2c

a-
d1

68
-4

e7
b-

8e
4b

-6
b7

78
51

34
38

4



LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2020-01-23

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09, § 5 föreslagit socialnämnden be-
sluta att avveckla akutboendet Loet i enlighet med förslag i bilaga SOC Hid: 
2020.19.

Sammanträdet
Annika Sundström (V) föreslår att ärendet återremitteras och att socialförvalt-
ningen först tittar på rekommenderade 6 utvecklingsområden för att säkerstäl-
la att det blir bra att avveckla Loet och först därefter återkomma med beslut i 
ärendet i april 2020.

Kristina Falkenlöv (S), Bodil Wennerbrandt Sevastik (S), Per Tjärdalen (M) och 
Ilkka Isaksson (SD) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer Annika Sundströms förslag om återremiss under proposi-
tion och finner att socialnämnden avslår förslaget.

Ordföranden ställer därefter arbetsutskottets förslag under proposition och 
finner att socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Förslag till förändring av verksamhet Loet akutboende, 

SOC Hid: 2020.19
 Socialförvaltningens förslag till beslut gällande förändring av verk-

samhet avseende akutboendet Loet, SOS Hid: 2020.15
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-09 § 5, 

SOC Hid: 2020.97

Beslutet skickas till
Verksamhetschef 
Områdeschef Individ och familjeomsorgen
Enhetschef Barn, unga och familj
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§ 5

Handlingsplan för digitalisering
Ärendenr 2019/1214-1.2.1.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att anta reviderad version av handlingsplan för 
digitalisering inom socialförvaltningen enligt bilaga SOC Hid: 2020.204.

Sammanfattning av ärendet
Den digitala utvecklingen ger nya förutsättningar för ett ekonomiskt och 
socialt hållbart samhälle och ger socialförvaltningen nya förutsättningar till 
verksamhetsutveckling. För socialtjänstens och hälso- och sjukvårdens 
målgrupper innebär digitaliseringen helt nya möjligheter till självständighet, 
delaktighet och inflytande. De allra flesta människor vill vara oberoende och 
delaktiga samt ha inflytande och kontroll över frågor och beslut som rör 
hälsan och den sociala livssituationen. För att kunna möta dessa behov behövs 
verktyg för effektiv handläggning och kommunikation inom och mellan 
verksamheter samt mellan verksamheter och brukarna, klienterna och 
patienterna.

Kommunala pensionärsrådet och kommunala tillgänglighetsrådet har fått 
möjlighet att yttra sig, yttranden bifogas enligt bilagor.

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09 § 6 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta handlingsplan för digitalisering inom socialförvaltningen.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar en reviderad version av handlingsplanen samt 
redogör för inkomna synpunkter från föreningar inom KPR och KTR. 

Lisbeth Larsson (C) lämnar en protokollsanteckning om att dialogen med 
föreningar inom KPR och KTR ska fortsätta under införandet av 
handlingsplan för digitalisering. 

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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Beskrivning av ärendet
De metoder som använts vid framtagandet är workshops med socialnämnd, 
pensionärsrådet, fackföreningar, socialförvaltningens ledningsgrupp samt 
frågestunder (mentimeter) under ett frukostmöte med alla chefer. Det är även 
gjorts en enkät som skickats ut till samtliga chefer inom socialförvaltningen, 
samt har ett information/dialogmöte hållits med kommunala 
tillgänglighetsrådet.

Under de sammankomster som är genomförda har det arbetats fram ett antal 
prioriterade utmaningar där digitalisering kan vara en del av utvecklingen 
eller ett nytt sätt att arbeta som ökar trygghet eller service till såväl 
förvaltningens målgrupper som kommunmedborgare. Som förberedelse inför 
dialogen, så har det vid samtliga fall gjorts en presentation kring digitalisering 
och den pågående utvecklingen samt den demografiska utvecklingen.

Beslutsunderlag
 Förslag till handlingsplan för digitalisering inom socialförvaltningen,

SOC Hid: 2020.18
 Socialförvaltningens förslag till beslut avseende handlingsplan för

digitalisering inom socialförvaltningen, SOC Hid: 2020.13
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-06, § 6,

SOC Hid: 2020.95
 Reviderad version av handlingsplan för digitalisering inom

socialförvaltningen, SOC Hid: 2020.204
 Yttrande från PRO och SPF, SOC Hid: 2020.167
 Yttrande från Visions seniorsektion, SOC Hid: 2020.154
 Yttrande från Funktionsrätt Luleå, SOC Hid: 2019.2578
 Yttrande från Synskadades Riksförbund Luleå lokalförening,
 SOC Hid: 2019.2573

Beslutet skickas till
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
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§ 6

Socialnämndens verksamhetsberättelse 2019 - kort version
Ärendenr 2019/1213-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar godkänna reviderad version av socialnämndens verk-
samhetsberättelse 2019, kort version, enligt bilaga SOC Hid: 2020.201 samt 
kompletterande ekonomidel enligt bilaga SOC Hid: 2020.202.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämndens verksamhetsberättelse innehåller måluppfyllelse för året av-
seende kommunfullmäktiges mål samt socialnämndens egna prioriterade om-
råden. 

Kommunfullmäktiges mål är:

Öka andelen behöriga till gymnasiet
Socialnämnden arbetar systematiskt genom att följa upp den enskildes skol- 
och utvecklingsresultat vid planering, genomförande och uppföljning av in-
satser. Öppenvården erbjuder aktuella familjer stöd och delaktighet vid möten 
med skolan eller vid samordnad individuell planering (SIP). Initiering om 
samverkan sker även genom Norrbusmöten och orosanmälningar från försko-
la/skola. Antalet orosanmälningar för flickor har ökat, främst inom alko-
hol/droger men även avseende våld i hemmet. Orosanmälningar för pojkar 
handlar främst om skolsocial problematik.

Öka jämställdheten gällande fördelning av resurser i tjänster till invånare
För 2019 redovisas könsindelad statistik på antal aktuella personer, bistånd 
och serviceinsatser. Statistik visar att fler pojkar än flickor har öppna insatser 
(kontaktperson/kontaktfamilj, intern eller extern öppenvård), med en mindre 
ökning av antalet flickor 12-15 år.

Fler män än kvinnor har beslut om boendestöd. I genomsnitt har männen bo-
endestöd ca 35 månader och kvinnor 26 månader. Verksamheten kommer att 
följa utvecklingen och arbeta vidare med resultatet.

Fler kvinnor än män ansöker om hemtjänst och vård- och omsorgsboende. 
Jämfört med 2018 är det fler personer som ansöker om hemtjänst (en ökning 
med 18 %) och färre som ansöker om vård- och omsorgsboende (en minskning 
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med 33 %). Socialförvaltningen har som inriktning att fler ska kunna bo kvar i 
det egna hemmet.

Mäns våld mot kvinnor ska synliggöras och minska
Anmälningarna har minskat jämfört med föregående år, men antal anmäl-
ningar är fortfarande högre än 2017. Den kommunövergripande handlingspla-
nen har kompletterats med förvaltningens egna aktiviteter, bl a En vecka fri 
från våld, information från Fredamottagningen, utbildningar och öppen infor-
mation till kommunmedborgarna. Utvecklingsområde är att få andra förvalt-
ningar intresserade av frågan.

Utsläppen av koldioxid från egna resor i tjänsten minskar med minst 20 % 
jämfört med 2016 
Gemensamt med andra förvaltningar har kommunens utsläpp minskat med 
25%. Socialförvaltningen har en plan för att byta ut sina fossilberoende bilar 
till fossiloberoende. Därutöver ingår 11 av socialförvaltningens bilar i kommu-
nens övergripande bilpool. Antalet resor i tjänsten har minskats och för att 
förflytta sig inom arbetets uppdrag har andelen resor med kollektivtrafik, cy-
kel/elcykel eller till fots ökat. Digital signering har påbörjats på Bergvikens 
vård- och omsorgsboende samt vid vård- och omsorgsboendena Per Hindersa 
ochAlvik. Utvärdering och planering för vidare utrullning pågår för 2020. 

Andelen tjänstefordon (personbilar) som kan använda biogas eller el ökar till 
50 %
Alla rena bensin- och etanolbilarna är helt borttagna sedan förra året. Under 
året har tre elhybridbilar införskaffats och idag är 80 bilar fossiloberoende 
fordon. Den utbytesstrategi som ligger i dag i samverkan mellan Stadsbygg-
nadsförvaltningen och Socialförvaltningen kan ske i tid under förutsättning 
att elfordonen blir tillgängliga på marknaden enligt leverantörernas utfästel-
ser. Om planen kan följas byts sista fossilfordonet ut 2029.

Årsresultatet för kommunen ska för 2019 uppgå till 2 % av skatter och stats-
bidrag
Årsresultat kopplat till ekonomimålet kommer att presenteras senare. Social-
förvaltningen arbetar löpande med effektivisering och för en budget i balans. 
Verksamheterna söker de stimulansmedel som finns att söka. Bland annat har 
stimulansmedel sökts för utbildning inom området barn och unga.  Socialför-
valtningen har under året fått extern finansiering via Vinnova till projektet 
Trygg och nära vård med digital teknik. 
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Socialnämndens prioriterade områden är: 

Tillgången till bostad/boende för socialnämndens målgrupper ska förbättras
Målet att förbättra tillgången av bostad- och eller boende för socialnämndens 
målgrupper har fortfarande en låg uppfyllnadsgrad och därför är målet inte 
uppfyllt. Det gäller främst boendeplatser för personer under 65 inom området 
LSS/SoL.

Förbättra kvaliteten för brukarna
Olika projekt för att höja kvaliteten för brukarna pågår. Exempelvis nytt jour-
nalsystem inom hälso- och sjukvård och digital signering. Hemsjukvårdspro-
jekt del 1 är slutfört och utvärderat. Planering för processkartläggning gällan-
de direktinläggning för hemsjukvårdspatienter har påbörjats. 

Palliativt vårdprogram har tagits fram och samtlig personal inom verksam-
hetsområde hälso- och sjukvård har fått en genomgång av programmet. 

Vägledning för egenvård har tagits fram i samverkan med Region Norrbotten. 
Projektet med nattillsyn med trygghetskameror på särskilt boende håller på 
att utvärderas. Totalt finns 11 kameror på vård- och omsorgsboendena.

Resultatet från anhörigenkäten visar på en ökad nöjdhet på samtliga frågor: 
bemötande, information, delaktighet och samarbete. Verksamhetens planera-
de aktiviteter är genomförda enligt plan och nya är inplanerade för resten av 
året.

Hållbar kompetens och attraktiv arbetsgivare
Trots omfattande insatser möter inte resultaten uppsatta målvärden. Personal-
rörligheten är har minskat men är fortsatt hög. Sysselsättningsgraden och an-
delen som arbetar heltid ökar kontinuerligt samtidigt som sjukfrånvaron har 
minskat något, men inte så mycket att den möter målvärdet.

Socialförvaltningen arbetar aktivt med åtgärder för att attrahera, behålla och 
utveckla medarbetare, bland annat samarbete inom ramen för Vård- och om-
sorgscollege, insatser tillsammans med arbetsmarknadsförvaltningen, mark-
nadsföringskampanjen #blommaut, omfattande internutbildning i samarbete 
med gymnasieskolan, generösa förmåner vid fritidsstudier, karriärvägar för 
olika yrkesgrupper med flera insatser. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09 § 1 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna socialnämndens verksamhetsberättelse 2019, kort ver-
sion.
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Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar reviderad version av socialnämndens verksam-
hetsberättelse 2019, kort version samt kompletterande ekonomidel till verk-
samhetsberättelse 2019.

Beslutsgång
Ordföranden ställer reviderad version av socialnämndens verksamhetsberät-
telse 2019, kort version med kompletterande ekonomidel under proposition 
och finner att socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialnämndens verksamhetsberättelse 2019, kort version, 

SOC Hid: 2020.131
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-09, § 1, 

SOC Hid: 2020.93
 Reviderad version av socialnämndens verksamhetsplan 2019, kort ver-

sion, SOC Hid: 2020.201
 Kompletterande ekonomidel till verksamhetsberättelse 2019, 

SOC Hid: 2020.202
 Presentation av socialnämndens verksamhetsberättelse 2019, 

SOC Hid: 2020.203

Beslutet skickas till
Ekonomikontoret
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
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§ 7

Plan för internkontroll 2020
Ärendenr 2019/1225-1.2.1.4

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att anta reviderat förslag till plan för intern kontroll 
2020 enligt bilaga SOC Hid: 2020.130.

Sammanfattning av ärendet
Socialförvaltningens förslag till plan för intern kontroll har utgått från risk- 
och konsekvensbedömning av kontrollpunkterna för år 2019, en genomlys-
ning av strategiska risker för verksamheten, kommunstyrelsens obligatoriska 
kontrollpunkter, en genomlysning av kapitlen 1 – 6 i socialtjänstlagen samt 
SOSFS 2016:40, journalföring och behandling av personuppgifter i hälso- och 
sjukvården. 

Socialnämnden har aktivt involverats delar av i riskbedömningen av underla-
get vid en workshop 2019-12-18. Risk- och konsekvensanalysen har påvisat 
förbättringar inom kontrollområdena från 2019. Vidare att verksamheten inte 
påvisar risker vad avser lagkraven i socialtjänstlagen, SoL. 

De strategiska riskerna är långsiktiga och motverkas främst genom förebyg-
gande och förbättrande insatser. 

Enligt anvisningarna ska planen för intern kontroll omfatta kommunstyrel-
sens obligatoriska kontrollområden, oaktat om socialnämnden bedömer ris-
kerna som höga i den egna verksamheten. 

För året rekommenderar socialförvaltningen socialnämnden att fokusera på 
informationssäkerhet, det område där de flesta föreslagna kontrollpunkterna 
finns.

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att anta förslag till 
plan för intern kontroll 2020. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09 § 5 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta reviderat förslag till plan för intern kontroll 2020 enligt bilaga 
SOC Hid: 2020.130.
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Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Reviderad version risker bruttolista 2020, SOC Hid: 2020.129
 Reviderat förslag till plan för intern kontroll 2020, SOC Hid: 2020.130
 Socialförvaltningens förslag till beslut avseende plan för intern kon-

troll 2020, SOC Hid: 2020.12
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-09, § 5,

SOC Hid: 2020.94

Beslutet skickas till
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
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§ 8

Förändring av korttidsverksamheten vid Gammelstads 
korttidshem
Ärendenr 2019/1059-3.9.6.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att förändra verksamheten vid Gammelstads korttids-
hem enligt nedanstående förslag.

Sammanfattning av ärendet
Antalet personer som väntar på verkställande av beslut om bostad med sär-
skild service enligt 9.9 § LSS är hög i Luleå kommun. Genom att skapa tre 
platser och samlokalisera verksamheten med korttidshemmet i Gammelstad, 
minskas antalet personer som väntar på plats med tre. Det är inte full belägg-
ning på korttidsvistelse utanför det egna hemmet och genom denna föränd-
ring når socialförvaltningen god effektivitet. 

Då beläggningen på Gammelstads korttidshem inte är optimal och två perso-
ner redan idag bor där i väntan på en bostad med särskild service, kan verk-
samheten ändra inriktning. En del av byggnaden inrymmer korttidshem med 
två platser och tre lägenheter anpassas som bostad med särskild service i form 
av gruppbostad. Behovet av platser för korttidsvistelse kommer att täckas. 

Föreslagen förändring innebär att två platser behålls som korttidsverksamhe-
ten och tre platser inrättas i form av Bostad med särskild service enligt 9.9 § 
LSS. Då förändringen kräver ombyggnation, beräknas den förändrade verk-
samheten vara i drift under våren 2020. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09, § 4 föreslagit socialnämnden 
besluta att förändra verksamheten vid Gammelstads korttidshem enligt 
ovanstående förslag.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag till beslut avseende förändring av korttids-

verksamheten vid Gammelstads korttidshem, 
SOC Hid: 2020.14

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-09 § 4, 
SOC Hid: 2020.96

Beslutet skickas till
Verksamhetschef IFO 
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§ 9

Ansökan om verksamhetsbidrag för 2020
Ärendenr 2019/1207-3.9.12.1

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att bevilja verksamhetsbidrag för Tjejjouren 

för år 2020 med 580 550 kr.
2. Tjejjourens verksamhetsberättelse med bokslut ska lämnas till social-

nämnden efter verksamhetsårets slut.

Sammanfattning av ärendet
Tjejjouren ansöker om verksamhetsbidrag för år 2020 med 838 000 kr. Kostna-
den i ansökan avser 1,5 årsarbetare till en kostnad av 783 000 kr samt ansökan 
om lokalhyra 52 380 kr. Totalt ansöker Tjejjouren om verksamhetsbidrag med 
835 380 kr.

För 2020 beviljades Tjejjouren verksamhetsbidrag med 569 160 kr. Socialför-
valtningen beräknar verksamhetsbidraget med den årliga uppräkningen på 2 
%. Detta innebär att verksamhetsbidraget för 2020 blir 580 550 kr. Som ett led i 
socialnämndens uppföljning av beviljade verksamhetsbidrag begär social-
nämnden Tjejjourens verksamhetsberättelse för 2019. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09, § 6 föreslagit socialnämnden 
besluta att bevilja verksamhetsbidrag för Tjejjouren för år 2020 med 580 550 kr 
samt att Tjejjourens verksamhetsberättelse med bokslut ska lämnas till social-
nämnden efter verksamhetsårets slut.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Ansökan om verksamhetsbidrag 2020 till Tjejjouren, 

SOC Hid: 2019.2556
 Socialförvaltningens förslag till beslut avseende verksamhetsbidrag för 

2020 till Tjejjouren, SOC Hid: 2020.16
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 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-09, § 6, 
SOC Hid: 2020.98

Beslutet skickas till
Verksamhetschef individ och familjeomsorg
Områdeschef Mottagningen
Enhetschef Centrum mot våld
Tjejjouren 
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§ 10

Statsbidrag för att stärka insatserna för barn och unga med 
psykisk ohälsa 2019 (dnr 9.2-1081/2019)
Ärendenr 2019/148-2.4.3.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen avseende kompetens-
satsning år 2019 inom området barn och ungas psykiska ohälsa.

Sammanfattning av ärendet
Socialförvaltningen i Luleå har beviljats 340 184 kr i statsbidrag år 2019 för
kompetenssatsning inom området barn och ungas psykiska ohälsa. Den exter-
na finansieringen har använts till utbildningsinsatser.

Statsbidraget har stärkt socialförvaltningens arbete med kompetensutveckling
för medarbetare inom barn- och familjeomsorg. Syftet är att stärka medarbe-
tarnas profession och ge dem kunskap, metoder och verktyg i deras yrkesut-
övning. 

Återrapporteringen till Socialstyrelsen består av bifogade redovisning
av insatser och kostnader för dessa. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2020-01-09 § 7 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna redovisningen avseende kompetenssatsning år 2019 in-
om området barn och ungas psykiska ohälsa.

Sammanträdet
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Ekonomisk redovisning av stimulansmedel, SOC Hid: 2020.20
 Socialförvaltningens förslag till beslut avseende redovisning av stimu-

lansmedel för att stärka insatserna för barn och unga med psykisk 
ohälsa 2019, SOC Hid: 2020.17

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2020-01-09 § 7, 
SOC Hid: 2020.99
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Beslutet skickas till
Socialstyrelsen 
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§ 11

Redovisning av meddelanden januari 2020
Ärendenr 2019/1223-1.1.1.7

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga redovisade meddelanden till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Följande meddelanden redovisas:

Avsändare Ämne

Sveriges Kommuner 
och Regioner, 
cirkulär 19:48

SOC Hid: 2019.2595
Samverkan vid utskrivning från sluten hälso- och 
sjukvård
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2020-01-23

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 12

Redovisning av delegationsbeslut januari 2020
Ärendenr 2019/1228-1.1.1.7

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av anmälda 
delegationsbeslut.

Sammanfattning av ärendet
Beslut fattade på delegation ska anmälas till socialnämnden på nästföljande 
sammanträde. Följande beslut redovisas enligt gällande delegationsordning:

Delegat Beslutsdatum

Medicinskt ansvarig sjuksköterska, 
MAS
2019/1051
Anmälan enligt Lex Maria

2019-12-19

Verksamhetschef
2019/1153
Beslut vid direktupphandling – 
Utbildning för socialförvaltningens 
personliga assistenter den 
27 februari 2020

2019-12-17

Övriga beslut fattade på delegation
Beslut i personalärenden/anställningar, november och 
december 2019
Beslut i enskilda ärenden 

 Individ och familjeomsorg och familjerätt, oktober 
2019

 Äldreomsorg, oktober 2019
 Funktionsnedsatta, SoL, oktober 2019
 Funktionsnedsatta, LSS, PA-SFB, oktober 2019
 Extra arvode till familjehem, nr 56--60 2019
 Fullmakt att föra nämndens talan i rätten, nr 1, 2020
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2020-01-23

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Delegationsbeslut och listor över fattade delegationsbeslut finns tillgängliga 
under sammanträdet.
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